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1. Einfdhrung

Die Niedersachsische Krebsgesellschaft e.V. wurde im Jahr 1950 als gemeinnitziger
Verein gegriindet. Seit unserer Grindung engagieren wir uns in Niedersachsen aktiv
gegen Krebs. Wir sind Mitglied der Deutschen Krebsgesellschaft, der grofSten
wissenschaftlich-onkologischen Fachgesellschaft Deutschlands.

LWir sind da — fir Menschen in Niedersachsen” — dieses Leitmotiv pragt unsere Arbeit.
Wir sind fur Krebserkrankte und ihre Familien da. Auch psychosoziale, sozialrechtliche
und existenzielle Fragen sind von auRerordentlicher Wichtigkeit. Hier unterstitzen wir
mit gezielten Informationen, Beratung, Vortragen und Seminaren.

Wir informieren Menschen jeden Alters in Niedersachsen durch Broschiren,
Ausstellungen, Aktionen und Veranstaltungen Uber Krebserkrankungen sowie Uber
Praventions- und FriherkennungsmafRnahmen. So bieten wir Praventionsprojekte in
Kindergarten, Schulen und Betrieben an.

Wir férdern Krebsselbsthilfegruppen in Niedersachsen durch fachliche und finanzielle
Unterstitzung ihrer Arbeit.

Der Vereinsvorstand, bestehend aus bis zu zehn Mitgliedern, arbeitet ehrenamtlich
und reprasentiert vielfaltige Perspektiven, darunter Mediziner*innen,
Patientenvertreter*innen sowie eine Vertretung des Landesministeriums und der
Rentenversicherung.

Wir finanzieren uns Gberwiegend Uber Spenden. Zudem tragt das Land Niedersachsen,
die Deutsche Rentenversicherung, Krankenkassen und Stiftungen zur Finanzierung bei.

2. Verantwortlichkeit

Zeichnungsberechtig sind Dr. med. Peter N. Meier als 1. Vorsitzender, Dr. med. Hartmut
Kirchner als stellvertretender Vorsitzender, Prof. Dr. med. Jorn Hilfrich als
Generalsekretar und Thomas Decker als Schatzmeister.

3. Auftrag der ambulanten Krebsberatungsstelle

Die Diagnose , Krebs” kann Betroffene und ihre Familien zutiefst erschittern und das
Leben von heute auf morgen aus den Fugen geraten lassen. Zudem betrifft Krebs nicht
nur den Korper, sondern den ganzen Menschen, die ganze Familie. So kommt es oft zu
psychischen, sozialen sowie finanzielle Belastungen. Fragen zur Reha und zum
Berufsleben entstehen, teilweise bestehen auch Jahre nach dem Uberleben einer
Krebserkrankung entsprechende Beeintrachtigungen.
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Im Mittelpunkt unserer Arbeit steht die professionelle Beratung aller an
krebserkrankten Menschen und ihren An- und Zugehorigen mit Wohnsitz in
Niedersachsen.

Die Krebsberatung der NKG ist ein offenes und kostenfreies Angebot und richtet sich an
Menschen, die an Krebs erkrankt sind, sowie deren Angehdorige. Eine Begleitung,
Beratung und Unterstltzung kann in allen Phasen der Erkrankung in Anspruch
genommen werden. Die Krebsberatungsstelle bietet Sprechzeiten von Montag bis
Freitag in Form von personlicher, schriftlicher, telefonischer und Videoberatung an.
Eine Terminvereinbarung erfolgt kurzfristig innerhalb von 2 Werktagen. Ein
Beratungstermin wird innerhalb von 10 Werktagen vergeben.

Ausgerichtet ist die Beratung im Umfang und Dauer an den Bedtrfnissen und Anliegen

einerseits und den Ressourcen der Ratsuchenden andererseits.

4. Zielsetzung

Unser grundlegendes Ziel ist die Verbesserung der Lebensqualitat der Menschen, die
durch eine Krebserkrankung belastet sind.

e Ratsuchende finden ihren individuellen Weg im Umgang mit der Erkrankung
und Behandlung. Sie fuhlen sich gestarkt und entlastet.

e Individuelle und soziale Ressourcen werden genutzt und eigene BedUrfnisse
berucksichtigt.

e Eswerden und personliche Lebensziele reflektiert und realistische
Handlungsziele fir den Alltag entwickelt.

e Zudem findet die Vermittlung zu weiterfihrenden Unterstitzungsangeboten
und z.B. Selbsthilfegruppen statt.

5. Leistungsangebot der Beratungsstelle

Die psychoonkologische Beratung der Niedersachsischen Krebsgesellschaft umfasst das
folgende Leistungsspektrum:

e Psychologische Beratung und Begleitung bei Problemen mit der
Krankheitsbewaltigung und den Krankheitsfolgen, bei Angsten, depressiven
Reaktionen, Ohnmachtsgefihlen und weiteren seelischen Unterstitzungs-
bedarfen, einschliellich supportiver psychoonkologischer Krisenintervention.

e Soziale Beratung zu beruflichen und finanziellen Fragen, Reha-Malinahmen,
Behindertenrecht, Patientenverfiigung, Vorsorgevollmacht, u.a.

e Aufsuchende Beratung bei immobilen Patientinnen sowie Beratung im Paar-
oder Familiensetting.
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e Psychoedukative Interventionen mit dem Ziel, Kenntnisse zur Erkrankung und
moglichen psychischen und sozialen Auswirkungen sowie Zusammenhangen mit
dem eigenen Verhalten zu fordern (z.B. Gesundheitsverhalten oder Stress-
management).

e Informationsvermittlung im Sinne der Lotsenfunktion zu regionalen
Versorgungsstrukturen (z.B. Selbsthilfegruppen, Hospize, SAPV, Psycho-
therapeut*innen)

e Moglichen Versorgungsleistungen (z.B. Schwerbehindertenausweis, finanzielle
Sicherung, Rente, Hartefonds).

e Angeboten anderer Leistungserbringer (z.B. Schuldner- oder Familienberatung,
Pflegedienste).

e \Verschiedenen Informationsquellen (z.B. Krebsinformationsdienst des
Deutschen Krebsforschungszentrums, Infonetz Krebs der Stiftung Deutsche
Krebshilfe).

e Aushandigung qualitatsgeprufter Broschiren.

e Offentlichkeitsarbeit, Vernetzung und Kooperation.

Im Rahmen der ambulanten psychosozialen Krebsberatungen vermitteln alle
Berater*innen Informationen, um den Ratsuchenden eine Orientierung zu bieten, eine
aktive Teilnahme zu ermoglichen und deren eigene Bewaltigungskompetenzen zu
starken. Sofern Sprachbarrieren vorliegen, werden Sprachmittlerinnen in Kooperation
mit einem interkulturellen Verein einbezogen.

Es erfolgt keine medizinische Beratung. Alle Gesprache sind vertraulich und unterliegen
der Schweigepflicht.

6. Supportive Angebote

Die Bereiche der Psychoedukation und supportiven Angebote werden zusatzlich in
strukturierter Form im Rahmen von Gruppenangeboten realisiert. Diese bedeuten
nicht nur einen geringeren zeitlichen Aufwand bei gleichzeitiger Erreichbarkeit
mehrerer Interessierter, sondern bedeuten fir Teilnehmende zudem emotionalen
Zusammenhalt und gegenseitige soziale Unterstitzung, wodurch sie voneinander bei
der Suche nach Losungen profitieren kdnnen. Hier werden themenspezifische,
interaktive und multimodale MaRnahmen genutzt, mit denen die Ressourcen und
Kompetenzen der Betroffenen zu starken.

Dazu gehoren die folgenden Angebote(2024):
a) Bewegungsangebote speziell fir Krebserkrankte

e Yoga
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e Tanztherapie

e Pilgern
e Achtsamkeit
e Fatigue

Das Bewegungs- und Informationsangebot verfolgt einen ganzheitlichen Ansatz:
Bewegung und Sport unterstitzen den Korper, verbessern die Vertraglichkeit der
Therapie, helfen gegen viele Nebenwirkungen, verbessern die Prognose und fordern
die Regeneration des ganzen Korpers. Die meditativen und achtsamkeits-basierten
Ubungen sind immer Teil der Angebote und wirken sowohl auf der kérperlichen wie
auch auf der seelischen und geistigen Ebene. Die Kursleiter*innen gehen in den Kursen
individuell auf den jeweiligen Gesundheitszustand der Teilnehmenden ein.

b) Kreativangebote speziell fir Krebserkrankte

e Theaterprojekt

e Schreibworkshop
e Heilsames Singen
e Kreative Waldkraft

Die Angebote bieten einen geschitzten und kreativen Raum. Kreatives Gestalten und
Schreiben macht Freude, starkt das Selbstbewusstsein, gibt Kraft, beruhigt und tut der
Seele gut. Beim Singen vertieft sich der Atem, Angste kénnen sich auflésen und der
Korper erzeugt eine Vielzahl kérpereigener Hormone zum Stressabbau.

Beim theatertherapeutischen Angebot werden durch die spielerische Auseinander-
setzung in der Gruppe neue Perspektiven auf Erkrankung, Heilung sowie auf innere
und dullere Prozesse moglich.

c) Wochenendseminare zu Themen wie:

e Yoga
e Resilienz
e Komplementare Unterstitzungsmoglichkeiten

In den Wochenendseminaren lernen die Teilnehmenden in einem geschitzten Rahmen
einander kennen und ein emotionaler Zusammenhalt entsteht. In allen Seminaren
lernen die Teilnehmenden Entspannungsibungen, die speziell auf Krebsbetroffene
abgestimmt sind. Mit verschiedenen Methoden wird die Starkung des eigenen
Vertrauens in sich und den eigenen Korper unterstitzt, die Selbstheilungskrafte
aktiviert und ein Stlck Selbstbestimmung zuriickgewonnen.
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d) Online-Vortrage zu Themen wie:

e Erbliche Krebserkrankungen
e Patientenverflgung

e Prahabilitation

e Kinder krebskranker Eltern
e Fatigue

Hier informieren geladene Expert*innen Uber relevante Aspekte einer Krebs-
erkrankung, Behandlungsmoglichkeiten, besonders Belastungen wie Schmerzen oder
Fatigue, den Alltag mit Krebs bis hin zu sozialrechtlichen Fragestelllungen.

/. Pravention
Weitere Angebote im Rahmen der Prdavention:

Wir informieren Menschen jeden Alters in Niedersachsen durch Broschiren,
Ausstellungen, Aktionen und Veranstaltungen Uber Krebserkrankungen sowie Uber
Praventions- und FriherkennungsmafRnahmen.

In unserem Projekt zur Hautkrebspravention ,, SunPass — Gesunder Sonnenspals fir
Kinder” wenden wir uns direkt an Kindertagesstatten um padagogische Fachkrafte,
Eltern und Kinder fir den Sonnenschutz zu sensibilisieren. Durch das Projekt lernen die
Kinder spielerisch den gesunden Umgang mit der Sonne und werden zu kleinen
,Sonnenschutzexpert*innen”.

an niedersdchsischen Schulen bieten wir ein Aufklarungsprojekt an. Speziell geschulte
Mediziner*innen informieren altersgerecht und geschlechtersensibel Uber
MalRnahmen der Krebspravention und-friherkennung.

Bei betrieblichen Gesundheitstagen informieren wir Gber Moglichkeiten der
Krebspravention und das gesetzliche Krebsfriiherkennungsprogramm. Wir bieten z. B.
einen Infostand mit Broschliren und Beratungsangeboten sowie Vortrage an.

8. Handlungsleitende Werte

Die folgenden Werte geben uns sowohl in der Beratung als auch im Bereich der
Pravention und Verwaltung Orientierung in unserem Handeln:

e Wirverbinden fachliche Kompetenz mit Herz.
e Wir arbeiten transparent und wollen sichtbar sein.
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e Wir wollen alle Menschen in Niedersachsen ansprechen, unabhangig von ihrem
Wohnort, ihrem Alter, ihrem Geschlecht, ihrer Schicht, ihrem Grad der
Beeintrachtigung, ihrer Kultur, ...

e Wir bieten niederschwellige Angebote und Informationen an.

e Wir arbeiten wirkungsvoll und wirtschaftlich.

e Wir orientieren uns an den Bedirfnissen der Menschen, die sich an uns
wenden.

o Wir wollen eine Anlaufstelle in NDS flr psycho-soziale Unterstlitzung bei
Krebserkrankungen, in der Krebsselbsthilfe, Pravention und Friherkennung sein.

e Wir vernetzen uns und kooperieren im Sinne unserer Ziele.

e Wir schaffen attraktive Arbeitsplatze und ein gesundes Arbeitsumfeld.

e Wir streben Nachhaltigkeit an, um verantwortungsbewusst mit den Ressourcen
unseres Planeten umzugehen.

e Die Welt andert sich stets und wir gehen mit.

9. Strukturqualitat

Lage und Erreichbarkeit der Beratungsstelle

Die Beratungsstelle liegt im Zentrum der Stadt und ist mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
und dem PKW gut erreichbar. Ein Bus halt direkt vor dem Haus, 6ffentliche
Parkbuchten stehen entlang des Strallenzuges zur Verfligung.

Der Hauseingang ist nicht barrierefrei, Gelander erleichtern gehbeeintrachtigten
Personen den Zugang.

Durch den Treppenlift ist ein barrierearmer Zugang zu den Raumlichkeiten dann
gegeben. Es gibt drei unisex WC's mit Waschbecken jeweils innerhalb des Raumes und
eines ist mit einer WC-StUtze ausgestattet.

Die Sprechzeiten sind Montag bis Donnerstag von 08:00-16:00 Uhr und freitags von
08:00-12:00 Uhr. Die Kontaktaufnahme kann telefonisch, per Mail oder persdnlich
erfolgen.

Raumliche und sachliche Ausstattung

In der Krebsberatungsstelle stehen neben den Beratungsrdumen ein separater
Wartebereich, ein Sekretariat zur Verfligung. In der Geschaftsstelle sind der Empfangs-
und Wartebereich in rdumlicher Trennung zu Beratungs- bzw. Blrordaumen
eingerichtet. Somit ist die notige Vertraulichkeit gewahrleistet und sind die
Anforderungen an Datenschutzbestimmungen erfullt.

Jede Beraterin verflgt Gber einen eigenen geeigneten Arbeitsraum. Die Arbeitsraume
der Berater*innen verfligen Uber einen Schreibtisch sowie einer separaten Sitzgruppe
flr die personlichen Beratungsgesprache. Die Geschaftsstelle hat zuséatzlich einen
Beratungsraum, der nur flr die Beratung genutzt wird. Dieser ist mit einer gemtlichen
Sitzecke sowie einem weiteren Bereich mit Tisch und Stihlen ausgestattet. In diesem
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Raum steht ein Notebook zur Verfigung. Die Aufbewahrung personenbezogener Akten
und Unterlagen zur Dokumentation der Beratungen erfolgt in abschliellbaren
Aktenschranken. Alle Dokumente sind ausschlielRlich fiir Mitarbeiter*innen der
Beratungsstelle zuganglich.

Benodtigte Arbeitsmaterialien fir die Beratung sowie ein passwortgeschitzter PC mit
Internetzugang und einem Telefon pro Mitarbeiter*in werden zur Verfligung gestellt.
Zusatzlich verfligt die Niedersachsische Krebsgesellschaft iber einen Raum mit Tischen
und Stihlen, der fir den Empfang von Gruppen ausgestattet ist.

Informationsmaterial in Form von Broschtren und Handzetteln ist flr Ratsuchende gut
sichtbar in der Geschaftsstelle ausgelegt.

Die Geschaftsstelle ist mit einer Telefonanlage, Fax und Glasfaseranschluss
ausgestattet. Es ist ein Anrufbeantworter, fir jeden Arbeitsplatz ein PC mit Drucker
vorhanden. Fachliteratur und notwendige Blromaterialien stehen entsprechend dem
Bedarf zur Verfligung. Zudem sind ein Kopierer, Flipchart sowie Beamer und Leinwand
verflgbar.

10. Organisationsstruktur

Im Nachfolgenden wird die Organisationsstruktur der Niedersachsischen
Krebsgesellschaft dargestellt:

Mitglieder
I
wahlen in der Mitgliederversammlung den
|
Ehrenamtlicher Vorstand
I
Geschaftsstellenleitung

Beratungs- Verwaltun Offentlichkeits- Praventions-
Team g arbeit Projekte

11. Personelle Ausstattung

Die NKG orientiert sich an den durchschnittlich im Laufe eines Kalenderjahres
durchgefiihrten Beratungen, wobei ca. 800-1000 Beratungseinheiten a 30 Minuten pro
Jahr und Vollzeitkraft angesetzt werden.
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Das Beratungsteam setzt sich zusammen aus einer Teilzeitstelle psychologische
Fachkraft, einer Teilzeitstelle sozialpadagogische Fachkraft, einer Teilzeitstelle einer
Fachkraft fir soziale Beratung und einer Assistenzkraft.

Zur Sicherstellung einer adaquaten, bedarfsgerechten Versorgung krebskranker
Menschen und ihrer An- und Zugehorigen in Niedersachsen steht Ratsuchenden ein
multiprofessionelles Team zur Verfligung.

Personelle Qualifikation

Die psychosoziale Beratung wird realisiert durch eine Psychologin mit Magistra
Abschlusses des Diplomstudiums Psychologie und einer Sozialpadagogin mit Diplom.
Beide Beraterinnen verfliigen Uber psychoonkologische Weiterbildungen (WPO),
welche nach den Kriterien der Deutschen Krebsgesellschaft zertifiziert ist.

Die Sozial- und Rehaberaterin ist staatlich geprifte examinierte Krankenschwester und
BlUrokauffrau. Zudem hat sie an einer Weiterbildung in personenzentrierter
Gesprachsfliihrung nach Rogers teilgenommen.

Es steht eine Assistenzkraft zur Verfligung, welche Anfragen von Ratsuchenden
(personlich, telefonisch oder per E-Mail) entgegennimmt und Verwaltungsaufgaben
erledigt. Die Assistenzkraft ist eine ausgebildete Blro-/Verwaltungsangestellte.

12. Dokumentation

Zur Dokumentation steht die Software freinet-online, eine Dokumentationssoftware fir
Krebsberatungsstellen, zur Verfliigung. Es werden folgende Daten datenschutzkonform
erhoben: Kontaktdaten, Beratungsanliegen, anamnestische- und katamnestische Daten
der Ratsuchenden sowie die Verlaufsdaten, die im Anschluss jeder Beratung
dokumentiert werden. Fir diese Erfassung muss die schriftliche Einwilligungserklarung
der Klient*innen in die Datenverarbeitung gemals DSGVO vorliegen. Falls diese nicht
erteilt wird, werden die betreffenden Kontakte anonym dokumentiert.

Die statistische Jahresauswertung erfolgt Gber die Software.

13. Supervision

Die Beratungsfachkrafte fihren mindestens 2x im Monat eine interne

Fallbesprechung (Intervision) durch. Sie stellt eine gegenseitige kollegiale Beratung dar
und dient der gemeinsamen Entwicklung von Losungsmoglichkeiten fir Heraus-
forderungen in der Beratungsarbeit.

Zudem findet flr flr das Beratungsteam mindestens 4x im Jahr eine externe
Supervision durch eine qualifizierte Supervisorin bzw. einen qualifizierten Supervisor
(Anerkannt durch die DGSv) statt. Dies sichert die Reflexion des eigenen beruflichen
Handelns und damit die Qualitat der Arbeit langfristig. Mindestens 1x im Jahr nimmt
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die Assistenzkraft an der externen Supervision teil.

14. Fort- und Weiterbildung

Die Beratungskrafte nehmen regelmaliig an tatigkeitsspezifischen und qualifizierten
Fort- und Weiterbildungen teil. Die Assistenzkraft nimmt bedarfsorientiert an Fort- und
Weiterbildungen teil.

15. Kooperation und Vernetzung

Die Niedersachsische Krebsgesellschaft kooperiert mit allen 6ffentlichen
Gesundheitseinrichtungen Niedersachsens. Dazu zahlen andere Vereine zur Unter-
stitzung von Krebsbetroffenen, Integrationsfachdienste, stationare Versorgungs-
einrichtungen, wie Akutkrankenhauser, Rehabilitationskliniken sowie Hospizdienste,
Comprehensive Cancer Center in Niedersachsen, Schwerpunktpraxen sowie
niedergelassene psychotherapeutische Praxen.

Die Zusammenarbeit besteht in der gegenseitigen Zuweisung Ratsuchender,
Informationsvermittlung zu den Angeboten der jeweiligen Anbieter sowie gemeinsam
durchgefihrten Veranstaltungen. Die Niedersadchsische Krebsgesellschaft bemUht sich
im Interesse einer ganzheitlichen Versorgung von Krebspatient*innen um eine breite
Vernetzung mit samtlichen Einrichtungen des Gesundheitswesens und eine
kontinuierliche Erweiterung bestehender Zusammenarbeit.

Die Niedersachsische Krebsgesellschaft arbeitet eng mit regionalen Selbsthilfegruppen
zusammen und unterstitzt diese fachlich und finanziell.

Zudem ist die Niedersdchsische Krebsgesellschaft aktives Mitglied in verschiedenen
Ausschissen und Organisationen, dazu zahlen die Deutsche Krebsgesellschaft e.V.
(DKG), der Landesbeirat der Onkologie in Niedersachsen und das regionale Netzwerk
Hospiz und Palliativ Hannover.

16. Ergebnisqualitat

Es werden verschiedene Kriterien herangezogen, um die Qualitdt der Arbeit der
Krebsberatungsstelle beurteilen und sicherstellen zu kdnnen. Dazu dient einerseits die
Auswertung der im Rahmen der Jahresstatistik erhobenen Daten zur Beratungsarbeit
sowie andererseits findet eine regelmaRkige anonyme Befragung der Ratsuchenden mit
Hilfe eines Fragebogens statt.
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17. Finanzierung- und Rechtsgrundlage

Bisher finanzierte sich die Krebsberatungsstelle vorwiegend Uber Spendengelder,
ausgenommen die Sozial- und Rehaberatung Gberwiegend Uber die Deutsche
Rentenversicherung.

Um die Finanzierung der Krebsberatungsstelle nachhaltig zu sichern, wird die
Forderung der ambulanten Krebsberatung gemald § 65e SGB V beantragt.

18. Qualitatssicherung

Es wird bis Sommer 2024 ein einrichtungsinternes Handbuch zur Qualitats-
sicherung erarbeitet, dass sich an den gesetzlichen Empfehlungen und
herausgegebenen Leitlinien orientiert und auf aktuellen wissenschaftlichen
Erkenntnissen basiert.

Das Qualitatshandbuch regelt Prozesse und Ablaufe innerhalb der
Beratungsstelle und dient so den Mitarbeiter*innen als Grundlage ihrer
Beratungsarbeit. Das Ziel des kontinuierlichen Managements liegt in der
Sicherstellung der qualitatsgesicherten Beratungsarbeit, um eine professionelle
Unterstitzung ratsuchender Personen zu jeder Zeit zu gewahrleisten.

Die rechtliche Grundlage fur die Qualitatsrichtlinien bilden die Vorgaben des
Nationalen Krebsplanes (2020), insbesondere die Ziel 9, 11a und 11 b:

e Alle Krebspatienten erhalten bei Bedarf eine angemessene
psychoonkologische Versorgung.

e Esgibt fir alle Krebspatienten und ihre Angehorigen niederschwellige,
zielgruppengerechte und qualitatsgesicherte Informationsangebote und
qualitatsgesicherte Beratungs- und Hilfsangebote.

Zudem orientieren sich die Beratungsprozesse an der S3-Leitlinie
Psychoonkologische Diagnostik, Beratung und Behandlung von erwachsenen
Krebspatienten, an den 10 Leitsatzen der Landeskrebsgesellschaften sowie den
basierend auf einer Delphi-Umfrage formulierten Qualitatskriterien fur die
ambulante Krebsberatung.

Die Standards werden im Rahmen eines fortlaufenden internen Qualitats-
managements regelmafig in einem Abstand von mindestens zwei Jahren
Uberprift und optimiert.
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19. Anregungs- und Beschwerdemanagement

Es wird ein Anregungs- und Beschwerdemanagement etabliert und bis zum Ende des
Jahres 2024 auf der Internetseite verankert.

Das Ziel besteht in der Sicherstellung bzw. Wiederherstellung der Zufriedenheit der
Ratsuchenden. Beschwerden decken Fehler und Schwachen auf, sodass deren
Behebung zu einer Erhdhung der Qualitat der Arbeit und des Angebots der
Niedersachsischen Krebsgesellschaft beitragt. Die Moglichkeit zur Anregung starkt die
Einbindung unserer verschiedenen Nutzer*innen und damit auch unsere Moglichkeit
fUr zielgruppenspezifische Beratung und Angebote.

20. Offentlichkeitsarbeit

Ziel ist die umfassende Information der niederséchsischen Offentlichkeit Gber die
Moglichkeit der kostenfreien psychoonkologischen Beratung fir Krebserkrankte
Menschen und ihre An- und Zugehorigen sowie Uber Krebspraventions- und
Friherkennungsmoglichkeiten.

Wir bieten einen Newsletter an, der von Betroffenen, An- und Zugehoarigen,
Interessierten, Arztpraxen, Kliniken und Rehabilitationskliniken abonniert wird.

Zudem geben wir eigene Broschiiren z.B. zu Krebsentitaten, Schmerzen, Fatigue oder
auch Erndahrung bei Krebs und auch zu dem Thema ,,Dem Krebs keine Chance” sowie
Materialien zu Selbstuntersuchung der Haut, Brust und Hoden und Vorsorgehefte
heraus. Diese konnen kostenfrei bei uns von Institutionen und Personen in
Niedersachsen bezogen werden.

Ergdnzend schreiben wir regelmalig Pressemitteilungen und laden zu Presse-
gesprachen ein und halten Kontakt zu regionalen Medien. Ein weiterer Schwerpunkt ist
unsere Friherkennungsausstellung, die wir regelmalig in 6ffentlichen Gebduden
prasentieren.

21. Datenschutz

Die personlichen Daten der Ratsuchenden unterliegen besonderem Schutzbedarf und
bedirfen der ausdricklichen Einwilligung der Betroffenen. Zum weiteren Schutz haben
wir eine Datenschutzrichtlinie entwickelt und einen externen
Datenschutzbeauftragten.
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